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Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. hobex AG verarbeitet Ihre Daten daher ausschließlich auf Grund-
lage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO und DSG). In dieser Datenschutzinformation informieren wir Sie über die wichtigsten 
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website.

1.	 Allgemeine Information
Die Website der hobex AG stellt öffentlich zugängliche Informationen über angebotene Produkte und Lösungen für bargeldlose 
Zahlungen zur Verfügung sowie Informationen über das Unternehmen. Nicht öffentliche Bereiche wie das PartnerNet sind nur Ver-
tragsunternehmen vorbehalten und erfordern eine individuelle Authentifizierung.

2.	 Mit welchem Recht verarbeiten wir Ihre Daten?
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten kann aus folgenden Rechtsgründen erfolgen
a) Die Verarbeitung erfolgt auf Basis eines überwiegenden berechtigten Interesses des Verantwortlichen oder eines Dritten gemäß 
Artikel 6 Absatz 1 lit f DSGVO (z.B. Marketing- und Werbezwecke)
b) Ihre Einwilligung gemäß Artikel 6 Absatz 1 lit a DSGVO (z.B: Anmeldung zu einem Newsletter)

3.	 Erhebung personenbezogener Daten
Bei jedem Zugriff auf unsere Website übermittelt ihr Browser folgende Daten: IP-Adresse Datum und Uhrzeit der Anfrage URI der 
angefragten Seite HTTP-Statuscode übertragene Datenmenge verweisende Website (referrer) Browsername, Browserversion Be-
triebssystem und Spracheinstellung. Obige Daten werden in Protokolldateien gespeichert, um die Funktionsfähigkeit und Sicherheit 
des Webauftritts zu gewährleisten. Die Speicherung erfolgt am Webserver, Standort Österreich. Spätestens nach 6 Monaten erfolgt 
eine Löschung der Daten. Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen wird nicht vorgenommen.

4.	 Kontakt mit uns
Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen oder ein Bestellformular nutzen, werden weiter-
gehende personenbezogene Daten erfasst, wenn sie diese angeben. Diese angegebenen Daten werden zwecks Bearbeitung der Anfrage 
und für den Fall von Anschlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

5.	 Datensicherheit
Die Sicherheit Ihrer Daten in unseren Systemen ist uns ein sehr großes Anliegen. Unser Ziel ist es, Ihre Daten mit höchster Sorgfalt zu 
verwalten und alle notwendigen technischen und organisatorischen Sicherheitsmaßnahmen zu treffen, um Ihre personenbezogenen 
Daten vor Verlust und Missbrauch zu schützen.
Der Zugang zu unseren Websites wird über HTTPS gesichert, wenn Ihr Browser SSL unterstützt. Das bedeutet, dass die Kommuni-
kation zwischen Ihrem Endgerät und unseren Servern verschlüsselt erfolgt.

6.	 Cookies / Verwendete Programme für die Funktionalität der Website
Um den Aufbau und die Navigation unseres Webauftritts zu verbessern und diesen auf Ihre Bedürfnisse zuzuschneiden, verwenden 
wir bestimmte Programme, die vereinzelt Daten insbesondere IP-Adressen erfassen. Mit der Fortsetzung der Nutzung unserer Web-
site stimmen Sie dem ausdrücklich zu.
Unter Einhaltung der Transparenzgrundsätze finden Sie hierzu folgende detaillierte Informationen.

a. Cookies
Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf 
Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu 
gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser 
beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er 
Sie über das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die 
Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein.

Datenschutz für Webseitenbesuche 
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ESSENTIELLE COOKIES
b. Real Cookie Banner
Real Cookie Banner bittet Website-Besucher um die Einwilligung zum Setzen von Cookies und zur Verarbeitung personenbezo-
gener Daten. Dazu wird jedem Website-Besucher eine UUID (pseudonyme Identifikation des Nutzers) zugewiesen, die bis zum 
Ablauf des Cookies zur Speicherung der Einwilligung gültig ist. Cookies werden dazu verwendet, um zu testen, ob Cookies gesetzt 
werden können, um Referenz auf die dokumentierte Einwilligung zu speichern, um zu speichern, in welche Services aus welchen 
Service-Gruppen der Besucher eingewilligt hat, und, falls Einwilligung nach dem Transparency & Consent Framework (TCF) eingeholt 
werden, um die Einwilligungen in TCF Partner, Zwecke, besondere Zwecke, Funktionen und besondere Funktionen zu speichern. 
Im Rahmen der Darlegungspflicht nach DSGVO wird die erhobene Einwilligung vollumfänglich dokumentiert. Dazu zählt neben 
den Services und Service-Gruppen, in welche der Besucher eingewilligt hat, und falls Einwilligung nach dem TCF Standard einge-
holt werden, in welche TCF Partner, Zwecke und Funktionen der Besucher eingewilligt hat, alle Einstellungen des Cookie Banners 
zum Zeitpunkt der Einwilligung als auch die technischen Umstände (z.B. Größe des Sichtbereichs bei der Einwilligung) und die 
Nutzerinteraktionen (z.B. Klick auf Buttons), die zur Einwilligung geführt haben. Die Einwilligung wird pro Sprache einmal erhoben.

c. WPML
WPML ist ein Mehrsprachen-System für WordPress Websites, um die Website in mehreren Sprachen auszugeben und sie damit 
einer größeren Menge an Nutzern erreichbar zu machen. Cookies oder Cookie-ähnliche Technologien können gespeichert und aus-
gelesen werden. Diese können die Sprache des Nutzers speichern und können den Nutzer auf die Version der Webseite umleiten, 
die der Sprache des Browsers des Nutzers entspricht. Das berechtigte Interesse an der Nutzung dieses Services ist die Speicherung 
der Sprache des Nutzers zu speichern, um den Inhalt in der richtigen Sprache zu übermitteln

FUNKTIONALE COOKIES
d. Einbindung von Technologien Dritter
Auf unserem Webauftritt sind Dienste und Bibliotheken Dritter eingebunden, wie insbesondere von jQuery.com, um eine Optimie-
rung der Seitendarstellung zu erzielen oder Zusatzfunktionen anzubieten. jQuery wird lokal eingesetzt um die Ladegeschwindigkeit 
bei Online-Angeboten zu erhöhen und liegt damit im berechtigten Interesse.

OPTIONALE COOKIES
e. Webanalyse
Diese Website benutzt Piwik/Matomo, eine Open-Source-Software zur statistischen Auswertung der Besucherzugriffe. Piwik/
Matomo verwendet „Cookies“ um eine Analyse ihrer Websitenutzung zu ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informatio-
nen über Ihre Benutzung dieses Internetangebotes werden auf dem Server der hobex AG in Österreich gespeichert. Die IP-Adresse 
wird sofort nach der Verarbeitung anonymisiert. Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich nutzen können.

f. Google und LinkedIn Retargeting-Tags:
Diese Website verwendet Retargeting-Tags, welche durch die Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten – wie in etwa 
Ihrer Besuchszeit, Ihrer Seiteninteraktionen oder Ihrer pseudonymisierten Nutzer-ID – das Anzeigen von zielgerichteter Werbung 
ermöglicht. Eine Zustimmung zur Verwendung dieser Funktion stellt eine Einwilligung gemäß Art 6 Abs 1 lit. a DSGVO hinsichtlich 
der oben genannten Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zum Zweck der zielgerichteten Werbung dar. Sie können die 
Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, 
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen können. Darüber hinaus 
können Sie die Einwilligung zur Verarbeitung gemäß Art 6 Abs 1 lit. a DSGVO jederzeit über die Cookie-Einstellungen widerrufen, 
indem Sie die Zustimmung zu den optionalen Cookies selbst widerrufen.
LinkedIn: Einer der für die zielgerichtete Werbung verwendete Werbedienst ist LinkedIn Ads. Dieser wird von der LinkedIn Corp., 
2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA, betrieben. Durch die Verwendung dieses Werbedienstes werden Ihre Daten 
auch in den Vereinigten Staaten von Amerika (USA) verarbeitet. 
LinkedIn ist ein Mitglied des EU-US Data Privacy Frameworks, welches die sichere und ordnungsgemäße Übermittlung von Daten 
der Unionsbürger in die USA regelt. Somit verpflichtet sich LinkedIn zur Einhaltung der Datenschutzstandards der EU selbst dann, 
wenn die Daten in den USA verarbeitet werden.

Genaueres zu den von LinkedIn verarbeiteten Daten finden Sie hier: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?tid=133907870
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Google Ads: Auch wird für die zielgerichtete Werbung der Werbedienst von Google Ads verwendet. Dieser wird von Google, Inc., 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, betrieben. Ihre durch Cookies erhobenen Daten (darunter unter 
Anderem Ihre IP-Adresse und Ihre Aktivität auf dieser Website) werden an einen Google-Server mit Standort in den Vereinigten 
Staaten von Amerika (USA) übermittelt. Die Daten werden für die Untersuchung des Nutzungsverhaltens, die Analyse der Wirkung 
von Online-Marketing Maßnahmen und der Auswahl von Online-Werbung auf anderen Plattformen, die mittels Real-Time-Bidding 
anhand des Nutzungsverhaltens automatisch ausgewählt werden, verwendet.
Google kann Ihre Daten unter Umständen an Dritte weiterleiten, wenn sie gesetzlich dazu verpflichtet sind oder einen Dritten zur 
Datenverarbeitung beauftragt.
Google ist ein Mitglied des EU-US Data Privacy Frameworks, welches die sichere und ordnungsgemäße Übermittlung von Daten 
der Unionsbürger in die USA regelt. Somit verpflichtet sich Google zur Einhaltung der Datenschutzstandards der EU selbst dann, 
wenn die Daten in den USA verarbeitet werden.

7.	 Ihre Rechte
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und 
Widerspruch zu.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:
hobex AG
Datenschutz
Josef Brandstätter Strasse 2b
5020 Salzburg
Telefon: +43 662 2255 – 0
E-Mail: datenschutz@hobex.at

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen 
Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. 
In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde. 
Österreichische Datenschutzbehörde; Barichgasse 40-42; 1030 Wien; Telefon: +43 1 52 152 – 0; E-Mail: dsb@dsb.gv.at 

Letzte Aktualisierung: 16. Dezember 2024


