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Varovanje vaših osebnih podatkov nam je še posebej pomembno. Družba hobex AG zato vaše podatke obdeluje izključno na podlagi 
zakonskih določb (GDPR in DSG). V teh informacijah o varstvu podatkov vas obveščamo o najpomembnejših vidikih obdelave podatkov 
v okviru naše spletne strani.

1. Splošne informacije
Na spletni strani družbe hobex AG so na voljo javno dostopne informacije o izdelkih in rešitvah za brezgotovinsko plačevanje ter infor-
macije o podjetju. Nejavna območja, kot je PartnerNet, so rezervirana samo za izvajalce in zahtevajo individualno preverjanje pristnosti.

2. Kakšno pravico imamo do obdelave vaših podatkov?
Osebni podatki se lahko obdelujejo iz naslednjih pravnih razlogov
a) Obdelava se izvaja na podlagi prevladujočega zakonitega interesa upravljavca ali tretje osebe v skladu s členom 6(1)(f) GDPR (npr. 
za namene trženja in oglaševanja)
b) Vaše soglasje v skladu s členom 6(1)(a) GDPR (npr. prijava na e-novice)

3. Zbiranje osebnih podatkov
Ob vsakem dostopu do naše spletne strani vaš brskalnik posreduje naslednje podatke: Naslov IP, datum in čas zahtevka, URI zahte-
vane strani, koda stanja HTTP, obseg prenesenih podatkov, napotitvena spletna stran (referrer), ime brskalnika, različica brskalnika, 
operacijski sistem in jezikovna nastavitev. Zgornji podatki se shranjujejo v dnevniške datoteke, da se tako zagotovi delovanje in varnost 
spletnega nastopa. Shranjevanje poteka na spletnem strežniku, lokacija v Avstriji. Najkasneje po 6 mesecih se izvede brisanje vaših 
podatkov. Združevanje teh podatkov z drugimi se ne izvaja.

4. Stik z nami
Če nas kontaktirate prek obrazca na spletnem mestu ali po elektronski pošti ali uporabite obrazec za naročilo, bodo zbrani dodatni 
osebni podatki, če jih boste posredovali. Te podatke bomo hranili šest mesecev za namen obdelave poizvedbe in v primeru nadaljnjih 
vprašanj. Brez vašega soglasja teh podatkov ne posredujemo naprej.

5. Varnost
Varnost vaših podatkov v naših sistemih nam je zelo pomembna. Naš cilj je, da vaše podatke upravljamo z največjo možno skrbnostjo 
ter da izvajamo vse potrebne tehnične in organizacijske varnostne ukrepe za zaščito vaših osebnih podatkov pred izgubo in zlorabo.
Če vaš brskalnik podpira protokol SSL, je dostop do naših spletnih mest zavarovan s protokolom HTTPS. To pomeni, da je komunikacija 
med vašo končno napravo in našimi strežniki šifrirana.

6. Piškotki / uporabljeni programi za funkcionalnost spletne strani
Da bi izboljšali strukturo in navigacijo našega spletnega mesta ter ga prilagodili vašim potrebam, uporabljamo nekatere programe, ki 
občasno zbirajo podatke, zlasti naslove IP. Z nadaljnjo uporabo našega spletnega mesta se s tem izrecno strinjate.
V skladu z načeli preglednosti so vam na voljo naslednje podrobne informacije.

a. Piškotki
Naša spletna stran uporablja tako imenovane piškotke. Pri tem gre za majhne besedilne datoteke, ki se s pomočjo vašega brskalnika 
shranjujejo na vaši končni napravi. Te ne povzročajo nobene škode. Piškotke uporabljamo zato, da je naša ponudba uporabniku 
prijazna. Nekateri piškotki ostanejo shranjeni v vaši terminalski napravi, dokler jih ne izbrišete. Omogočajo nam, da ob naslednjem 
obisku prepoznamo vaš brskalnik. Če tega ne želite, lahko brskalnik nastavite tako, da vas obvesti o nastavitvi piškotkov in to 
dovolite le v posameznih primerih. Če piškotke deaktivirate, je funkcionalnost našega spletnega mesta lahko omejena.

 
 OBVEZNI PIŠKOTKI

b. Real Cookie Banner
Real Cookie Banner od obiskovalcev spletnega mesta zahteva soglasje za namestitev piškotkov in obdelavo osebnih podatkov. 
V ta namen je vsakemu obiskovalcu spletnega mesta dodeljen UUID (psevdonimna identifikacija uporabnika), ki velja do izteka 
veljavnosti piškotka za shranjevanje privolitve. Piškotki se uporabljajo za preverjanje, ali je mogoče nastaviti piškotke, za shran-
jevanje sklicevanja na dokumentirano soglasje, za shranjevanje, za katere storitve iz katerih skupin storitev je obiskovalec dal 
soglasje, in če je soglasje pridobljeno v skladu z okvirom preglednosti in soglasja (TCF), za shranjevanje soglasij pri partnerjih TCF, 
namenih, posebnih namenih, funkcijah in posebnih funkcijah. Pridobljeno soglasje je v celoti dokumentirano kot del obveznosti 
razkritja v skladu z GDPR. Poleg storitev in skupin storitev, za katere se je obiskovalec strinjal, in če je soglasje pridobljeno v skladu 
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s standardom TCF, za katere partnerje TCF, namene in funkcije se je obiskovalec strinjal, to vključuje tudi vse nastavitve pasice s 
piškotki v času soglasja ter tehnične okoliščine (npr. velikost območja za ogled v času soglasja) in interakcije uporabnika (npr. klik 
na gumbe), ki so pripeljale do soglasja. Soglasje se zbira enkrat na jezik.

c. WPML
WPML je večjezični sistem za spletna mesta WordPress, ki spletno mesto prikaže v več jezikih in ga tako omogoči večjemu številu 
uporabnikov. Piškotke ali piškotkom podobne tehnologije je mogoče shraniti in prebrati. Ti lahko shranijo jezik uporabnika in ga 
preusmerijo na različico spletnega mesta, ki ustreza jeziku uporabnikovega brskalnika. Zakoniti interes pri uporabi te storitve je 
shranjevanje uporabnikovega jezika za prenos vsebine v pravilnem jeziku.

FUNKCIONALNI PIŠKOTKI
d. Vključitev tehnologij tretjih strani
Na našem spletnem mestu so integrirane storitve in knjižnice tretjih oseb, zlasti jQuery.com, da bi optimizirali prikaz strani ali 
ponudili dodatne funkcije. jQuery se uporablja lokalno za povečanje hitrosti nalaganja spletnih ponudb in je zato v našem zako-
nitem interesu.

IZBIRNI PIŠKOTKI
e. Spletna analiza
To spletno mesto uporablja Piwik/Matomo, odprtokodno programsko opremo za statistično analizo dostopa obiskovalcev. Piwik/
Matomo uporablja »piškotke« za omogočanje analize uporabe vaše spletne strani. Informacije o vaši uporabi tega spletnega mesta, 
ki jih ustvari piškotek, so shranjene na strežniku družbe hobex AG v Avstriji. IP-naslov bo anonimiziran takoj po obdelavi. Uporabo 
piškotkov lahko zavrnete tako, da izberete ustrezne nastavitve v brskalniku, vendar upoštevajte, da v tem primeru morda ne boste 
mogli uporabljati vseh funkcij tega spletnega mesta.

7. Vaše pravice
Na splošno imate pravico do obveščenosti, popravka, izbrisa, omejitve, prenosljivosti podatkov, preklica in ugovora.

Na voljo smo vam na naslednjih kontaktnih podatkih:
hobex AG Datenschutz
Josef Brandstätter Strasse 2b 5020 Salzburg
Telefon: +43 662 2255 – 0
E-pošta: datenschutz@hobex.at

Če menite, da obdelava vaših podatkov krši zakonodajo o varstvu podatkov ali so bile kako drugače kršene vaše pravice do varstva 
podatkov, se lahko pritožite nadzornemu organu.
V Avstriji je to organ za varstvo osebnih podatkov.
Avstrijski organ za varstvo osebnih podatkov; Barichgasse 40-42; 1030 Dunaj; Telefon: +43 1 52 152-0; e-pošta: dsb@dsb.gv.at.

Zadnja posodobitev: 7. maj, 2024


