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La protezione dei Suoi dati personali ci sta particolarmente a cuore. hobex AG tratta pertanto i Suoi dati esclusivamente sulla base 
delle disposizioni di legge (GDPR e LPD). In questa informativa sulla protezione dei dati, La informiamo sugli aspetti più importanti 
del trattamento dei dati nell‘ambito del nostro sito web.

1.	 Informazioni generali
Il sito Web di hobex AG fornisce informazioni accessibili al pubblico sui prodotti, sulle soluzioni offerte per i pagamenti senza contante 
e informazioni sull‘azienda. Le aree non pubbliche, come PartnerNet, sono riservate solo alle aziende che hanno stipulato un contratto 
e richiedono un‘autenticazione personale.

2.	 Qual è il nostro diritto di trattare i Suoi dati?
Il trattamento dei dati personali può essere eseguito sulle seguenti basi giuridiche
a) Il trattamento viene eseguito sulla base di un interesse legittimo prevalente del titolare del trattamento o di terzi ai sensi dell‘ar-
ticolo 6, paragrafo 1, lettera f) del GDPR (ad es. finalità di marketing e pubblicità)
b) Il Suo consenso ai sensi dell‘articolo 6, paragrafo 1, lettera a) del GDPR (ad es. iscrizione a una newsletter)

3.	 Raccolta di dati personali
Ogni volta che accede al nostro sito Web, il Suo browser trasmette i seguenti dati: indirizzo IP, data e ora della richiesta URI della 
pagina richiesta Codice di stato HTTP, quantità di dati trasferiti, sito web di indirizzamento (referrer), nome del browser, versione 
del browser, sistema operativo e lingua impostata. I dati di cui sopra vengono salvati nei file log per garantire la funzionalità e la 
sicurezza del sito Web. I dati vengono salvati sul server Web, con sede in Austria. I dati vengono cancellati al più tardi dopo 6 mesi. 
Questi dati non saranno uniti ad altri dati.

4.	 Contatti con noi
Se ci contatta tramite modulo dal sito Web o via e-mail o utilizza un modulo d‘ordine, verranno raccolti ulteriori dati personali se 
forniti. I dati forniti saranno da noi conservati per sei mesi allo scopo di elaborare la richiesta e in caso di domande successive. Non 
trasmettiamo tali dati senza il Suo consenso.

5.	 Sicurezza dei dati
La sicurezza dei Suoi dati nei nostri sistemi è molto importante per noi. Il nostro obiettivo è quello di gestire i Suoi dati con la massi-
ma cura e di adottare tutte le misure di sicurezza tecniche e organizzative necessarie per proteggere i Suoi dati personali da perdite 
e usi impropri.
L‘accesso ai nostri siti Web è protetto tramite HTTPS se il browser supporta SSL. Ciò significa che la comunicazione tra il Suo dispo-
sitivo e i nostri server è crittografata.

6.	 Cookie / Programmi utilizzati per la funzionalità del sito Web
Al fine di migliorare la struttura e la navigazione del nostro sito Web e di adattarlo alle Sue esigenze, utilizziamo alcuni programmi che 
raccolgono dati individuali, in particolare indirizzi IP. Continuando a utilizzare il nostro sito Web, Lei accetta espressamente quanto sopra.
Nel rispetto dei principi di trasparenza, troverà le seguenti informazioni dettagliate.

a. Cookie
Il nostro sito Web utilizza i cosiddetti cookie. Si tratta di piccoli file di testo che vengono salvati sul Suo terminale con l‘aiuto del 
browser. Non causano alcun danno. Utilizziamo i cookie per rendere il nostro sito Web semplice da usare. Alcuni cookie rimangono 
memorizzati sul Suo terminale fino a quando non li elimina. Ci consentono di riconoscere il Suo browser alla visita successiva. Se 
non lo desidera, può impostare il Suo browser in modo che La informi sull‘impostazione dei cookie consentendola solo in alcuni 
casi. Se disattiva i cookie, la funzionalità del nostro sito Web potrebbe essere limitata.

 
COOKIE ESSENZIALI

b. Real Cookie Banner
Real Cookie Banner chiede ai visitatori del sito Web il consenso all‘impostazione dei cookie e al trattamento dei dati personali. A 
tal fine, a ciascun visitatore del sito Web viene assegnato un UUID (identificazione pseudonima dell‘utente), che è valido fino alla 
scadenza del cookie utilizzato per memorizzare il consenso. I cookie vengono utilizzati per verificare se i cookie possono essere 
impostati per memorizzare il riferimento al consenso documentato, per memorizzare quali servizi da quali gruppi di servizi il 
visitatore ha acconsentito e, se il consenso è ottenuto ai sensi del Transparency & Consent Framework (TCF), per memorizzare i 
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consensi nei partner, scopi, scopi speciali, funzioni e funzioni speciali del TCF. Nell‘ambito dell‘obbligo di presentare le informazioni 
ai sensi del GDPR, il consenso raccolto è completamente documentato. Oltre ai servizi e ai gruppi di servizi a cui il visitatore ha 
acconsentito e, se il consenso è ottenuto in conformità con lo standard TCF, a cui il TCF ha partner, scopi e funzioni a cui il visi-
tatore ha acconsentito, ciò include tutte le impostazioni del banner dei cookie al momento del consenso, le circostanze tecniche 
(ad es. dimensioni dell‘area di visualizzazione al momento del consenso) e le interazioni dell‘utente (ad es. clic sui pulsanti), che 
ha portato al consenso. Il consenso viene raccolto una volta per lingua.

c. WPML
WPML è un sistema multilingue per siti Web WordPress per produrre il sito Web in più lingue e renderlo così accessibile a un nu-
mero maggiore di utenti. I cookie o le tecnologie simili ai cookie possono essere memorizzati e letti. Questi possono memorizzare 
la lingua dell‘utente e possono reindirizzare l‘utente alla versione del sito Web che corrisponde alla lingua del browser dell‘utente. 
L‘interesse legittimo nell‘utilizzo di questo servizio è quello di memorizzare la lingua dell‘utente per trasmettere il contenuto 
nella lingua corretta

COOKIE FUNZIONALI
d. Integrazione di tecnologie di terzi
I servizi e le librerie di terzi, come jQuery.com in particolare, sono integrati nel nostro sito Web per ottimizzare la visualizzazione 
delle pagine o per offrire funzioni aggiuntive. jQuery viene utilizzato localmente per aumentare la velocità di caricamento delle 
offerte online ed è quindi nell‘interesse legittimo.

COOKIE OPZIONALI
e. Analisi Web
Questo sito Web utilizza Piwik/Matomo, un software open source per l‘analisi statistica degli accessi dei visitatori. Piwik/Matomo 
utilizza “cookies” per consentire un‘analisi del Suo utilizzo del sito Web. Le informazioni generate dal cookie sull‘utilizzo di questo 
sito Web vengono salvate sul server di hobex AG in Austria. L‘indirizzo IP viene anonimizzato subito dopo il trattamento. Può 
rifiutare l‘uso dei cookie selezionando le impostazioni corrispondenti dal Suo browser, ma tenga presente che in tal caso potrebbe 
non utilizzare tutte le funzioni di questo sito Web.

7.	 I Suoi diritti
In generale, Le spettano diritti di informazione, correzione, cancellazione, restrizione, portabilità dei dati, revoca e opposizione.

Può contattarci ai seguenti recapiti:
hobex AG Datenschutz
Josef Brandstätter Strasse 2b 5020 Salisburgo
Telefono: +43 662 2255 - 0
e-mail: datenschutz@hobex.at

Se ritiene che il trattamento dei Suoi dati violi la legge sulla protezione dei dati o che i Suoi diritti di protezione dei dati siano stati 
violati in qualsiasi altro modo, può presentare un reclamo all‘autorità di vigilanza.
In Austria, questa è l‘Autorità per la protezione dei dati.
Autorità austriaca per la protezione dei dati; Barichgasse 40-42; 1030 Vienna; Telefono: +43 1 52 152 – 0; e-mail: dsb@dsb.gv.at

Ultimo aggiornamento: 7 maggio 2024


